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1. Aligemeines

Folgende Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) sind Be-
standteil aller Vertrage mit der Firma, INTERNET-XL, Thomas
Stiegler, StoderstraBe 801, A-8962 Grobming, nachfolgend
INTERNET-XL genannt. Nebenabreden sind nur dann rechts-
verbindlich, wenn sie schriftlich und firmenmaRig gezeichnet
bestatigt wurden. Angebote sind grundsatzlich freibleibend
und sind auf einen im Angebot definierten Zeitraum begrenzt.
Die vorliegenden Bedingungen gelten auch fir zuklnftige
Geschéfte, selbst wenn nicht ausdriicklich darauf Bezug ge-
nommen wird.

2. Leistungsumfang / Einschridnkungen
a) Gegenstand eines Auftrages an INTERNET-XL kdnnen sein:
- die Registrierung oder Ubernahme von Internet-Domains
das Hosting bzw. die Eintragung von Domains auf dem
Nameserver von INTERNET- XL
das Mieten von Webspace und E-Mail-Konten
die Erstellung eines individuellen Webauftritts (Website)
mit moglicher Integration samtlicher im Angebotsportfolio
von INTERNET-XL befindlicher Produkte
Vermietung von Produkten wie Newsletter oder Xchange
die Wartung und Betreuung von bestehenden Webldsungen,
die von Dritten erstellt wurden, nach Absprache
Dienstleistungen wie Beratung im Hinblick auf E-Business
Dienstleistungen wie die Einrichtung und Verwaltung von
Internetkonten bzw. Eintrage auf Portalen von Drittanbie-
tern. Dies konnen beispielsweise sein, Google
AdWords Konten, Bildergalerien und Video-Konten auf
offentlichen Portalen, Eintrdge in Social Networks (z.B.
Facebook oder Twitter, usw.), Urlaubsportale, und derglei
chen. INTERNET-XL {bernimmt hier keine Rechte oder
Pflichten, die aus dem Eintrag auf den Portalen
der Drittanbieter resultieren. Die Eintrage werden im Auf
trag und im Namen des Auftraggebers erledigt. Vertrags
partner sind hier ausschlieflich der Auftraggeber und der
jeweilige Diensteanbieter.
Services wie z.B. die Erstellung von digitalen Bildern oder
Texten die konkret zur Produktion eines individuellen We
bauftritts bendtigt werden.
telefonischer Support bei der Einrichtung von E-Mail-Konten
- Verkauf von Hard- und Software in kleinem Rahmen, die in
direktem Zusammenhang mit den Weblésungen stehen.
b) Die Auftragserteilung an INTERNET-XL kann schriftlich (auch
per E-Mail oder Fax) oder mundlich bzw. fernmindlich auf-
grund eines schriftlichen Angebotes erfolgen.
c) Ein Vertrag zwischen dem Kunden und INTERNET-XL kommt
durch formlose Auftragsbestatigung von INTERNET-XL oder
auch durch schlissige Handlung, wie Durchfiihrung des Auf-
trages, zu Stande. Ausgenommen hievon sind Auftrage tber

Registrierungen/Ubernahmen von Domains, wenn sich her-
ausstellt, dass die Domain bereits anderwartig vergeben ist,
oder der Kunde die erforderlichen Informationen, die fur
einen erfolgreichen Domaintransfer notwendig sind nicht
beibringen kann. Allfdllige AGB’s des Kunden werden nicht
Bestandteil des Vertrages.

d) Der Internet-Zugang (Dial-In), den der Kunde benétigt, um
z.B. auf seine E-Mail-Konten oder auf seinen Webspace zugrei-
fen zu kénnen, ist NICHT Bestandteil der Leistungen von IN-
TERNET-XL. Die zum Betreiben bendétigten IP-Adressen bleiben
im Besitz von INTERNET-XL und dirfen jederzeit verdndert
werden.

e) In den Leistungen von INTERNET-XL nicht enthalten ist eine
Prifung von Urheberrechten oder Markenrechten, insbeson-
dere bei Bild-, Ton-, Textmaterial, das vom Auftraggeber zur
Erstellung von Webauftritten oder Eintragen in Internetporta-
le zur Verfligung gestellt wird. Es wird voraus gesetzt, dass der
Auftraggeber lber die erforderlichen Rechte verfiigt.

f) In den Leistungen nicht enthalten ist eine permanente Pri-
fung und Aktualisierung von Produkten und Leistungen auf die
aktuellen, sich dndernden rechtlichen Bestimmungen. Die von
INTERENT-XL ausgefiihrten Leistungen und erstellten Produk-
ten entsprechen jeweils zum Zeitpunkt der Erstellung bzw.
zum Zeitpunkt der Ubergabe an den Auftraggeber den gelten-
den Rechten und Gesetzen. Es kann daher kein Schadener-
satzanspruch entstehen, wenn ein Produkt oder eine Leistung
von INTERNET-XL, neu geltenden Gesetzen nicht mehr ent-
spricht.

3. Leistungserstellung / Einschrankungen

a) INTERNET-XL erbringt selbst oder durch Dritte Leistungen
nach naherer MalRgabe ihres Leistungsangebots.

b) INTERNET-XL ist es gestattet, ihre Server immer auf dem
aktuellen Stand der Technik zu halten und entsprechend auch
Software-Updates auf den Servern vorzunehmen.

c) Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, darf INTERNET-
XL die ihr obliegenden Leistungen auch von fachkundigen
Mitarbeitern oder Dritten erbringen lassen.

d) INTERNET-XL haftet nicht fir Ausfalle von Webservern
aufgrund von technischen oder sonstigen Problemen, die nicht
im Einflussbereich von INTERNET-XL liegen (hohere Gewalt,
Verschulden Dritter, Stérungen des Internets durch Netzan-
bieter etc.). INTERNET-XL kann weder fiir die Funktionsfahig-
keit der Internetverbindungen diverser Telekommunikations-
anbieter die zu ihren Servern hinfiihren, noch bei Stromausfal-
len und bei Ausféllen von Servern, die nicht in ihrem Einfluss-
bereich stehen haften.

e) Fur Leistungen, die INTERNET-XL auf Wunsch des Kunden
an einem anderen Ort, als ihrem Geschéftssitz erbringt, kon-
nen auch An- und Abfahrtszeiten berechnet werden. Fiir jeden



gefahrenen Kilometer steht INTERNET-XL ein Fahrtkostener-
satz zu, der im Vorhinein mit dem Kunden zu vereinbaren ist.
f) Stellt INTERNET-XL einem Kunden einen passwort-
geschitzten FTP-Zugang fiir seinen Webspace zur Verfligung,
mit dem dieser Inhalte/Daten selbst speichern, dndern, ergan-
zen oder l6schen kann (File Transfer Protokoll - FTP) so gelten
besondere Bestimmungen. Der Kunde hat keinen Anspruch
mehr auf Service-Unterstiitzung, wenn er das von INTERNET-
XL zur Verfligung gestellte Passwort fiir diesen FTP-Zugang
andert. Der Kunde kann die Riicksetzung des von ihm veran-
derten Passwortes beantragen. Diese Passwort-Riicksetzung
ist mit € 35,- kostenpflichtig. Der Kunde verpflichtet sich, das
Passwort streng geheim zu halten und INTERNET-XL unverzig-
lich zu informieren, sobald er davon Kenntnis erlangt, dass
unbefugten Dritten das Passwort bekannt ist.

g) Bei der Erstellung von individuellen Webauftritten durch
INTERNET-XL wird weitestgehend browserneutral program-
miert und die Darstellung im Hinblick auf die Browserversio-
nen Internet Explorer 6.0 und hoher, Firefox, und Safari (fiir
Windows) in der jeweils aktuellen Version, optimiert. Eine
Optimierung auf andere Browserversionen (insbesondere fiir
Mac-User) ist im Einzelfall gesondert =zu vereinbaren. Die
Optimierung der Darstellung wird prinzipiell auf die Bild-
schirmauflosung 1024 x 768 Pixel durchgefiihrt. Es wird aus-
driicklich darauf hingewiesen, dass es zu geringfiligigen unter-
schiedlichen Darstellungen unter den einzelnen Browsern
bzw. Browserversionen kommen kann. Die eventuell unter-
schiedliche Darstellung hat aber keinen Einfluss auf die Funk-
tionalitat der Webl6sung.

h) Einschrankung der Browserkompatibilitat

Bei vereinzelten Webprogrammierungen kann INTERNET-XL
auf die Verwendung eines bestimmten Browsers (in einer
aktuell verfugbaren Version) bestehen. Dies betrifft insbeson-
dere bestimmte selbstwartbare Webanwendungen im Ba-
ckend, die nicht fur alle Browser zur Verfligung stehen.

i) Wespace-Vermietung

Voraussetzung flr die Mietung eines Webspace bei INTERENT-
XL ist eine vollwertigen Internet-Domain. Diese Internet-
Domain kann bereits bestehen und wird von INTERNET-XL auf
ihren Server ibernommen, oder wird neu angemeldet und am
Server von INTERNET-XL eingetragen. Die Gebiihren fir Inter-
net-Domains unterliegen eigenen Bestimmungen und sind von
der jeweiligen Registrierungsstelle abhangig. Der Vertrag Gber
die Miete von Webspace ist daher zweiteilig. Einerseits wird
ein Speicherplatz oder der Eintrag einer Internet-Domain auf
dem Nameserver von INTERNET-XL gemietet und andererseits
wird die Verwaltung und Gebilihrenentrichtung der mit dem
Speicherplatz verbundenen Internet-Domain erteilt. Ein Mie-
ten von Speicherplatz ohne Internet-Domain ist grundsatzlich
nicht moéglich und kann nur tGber eine Sondervereinbarung im
Einzelfall gewdhrt werden. Dies bedarf aber einer schriftlichen
Sondervereinbarung im Vorfeld.

Gekoppelt an das Domainhosting ist wiederum der Dienst von
E-Mail-Konten. Jeder Speicherplatz wird mit einer gewissen
Anzahl an E-Mail-Konten zur Verfligung gestellt. Gegen Auf-
preis kdnnen zusatzliche Konten dazu gemietet werden.

Bei der Nutzung eines bei INTERNET-XL gemieteten Webspace
ist der Kunde hinsichtlich der Wahl der technischen Moglich-
keiten weitestgehend frei. INTERNET-XL behalt sich allerdings
vor, den Einsatz von Techniken zu untersagen, die den Web-
server UbermaRig stark belasten.

Auf den bei INTERNET-XL gemieteten Webspaces (Speicher-
platzen) ist auRerdem nicht gestattet:
- das Betreiben eines Downloadservers
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- die Untervermietung des Webspace

- das Bereitstellen von Freeservices (zB. Freemail-Services)

- das Bereitstellen von Mail- und Newsletter-Diensten

- das Betreiben von Bannertauschdiensten

- das Installieren von Internet Relay Chat (IRC) Programmen

AuBerdem ist es nicht gestattet auf dem Webspace Inhalte
darzustellen oder zum Download anzubieten, die gegen das
geltende Recht verstoRen, Dritte negativ darstellt oder 6ffent-
lichen Anstol erregen.

Eine genau Spezifikation des mietbaren Webspace, insbeson-
dere eine Beschreibung Uber die installierten Module und
freigeschaltenen Rechte am Server kann vorab bei INTERNET-
XL angefordert werden. Es ist nicht moglich Rechte und Spezi-
fikationen am Server im Nachhinein, also nach Ubermittlung
der Zugangsdaten und Konfigurationen des Speicherplatzes zu
andern oder zusatzlich freizuschalten, da dies gegebenenfalls
ein Sicherheitsrisiko fiir den gesamten Server darstellen kann.
j) Ein Kunde der selbst Daten auf den Speicherplatz transfe-
riert ist angehalten selbst aktuelle Sicherheitskopien von
seinen Daten anzufertigen. INTERNET-XL erstellt keine Siche-
rungskopien fir Kunden. Es kdnnen jedoch gebilhrenpflichtige
Aushebungen bis zu 7 Tage rickwirkend beantragt werden.
INTERNET-XL Gbernimmt keine Garantie fir die erfolgreiche
Ricksicherung von Daten, die aufgrund des Eigenverschuldens
des Kunden geldscht wurden.

k) Stellt sich im Zuge der Erstellung von Webauftritten durch
INTERNET-XL heraus, dass die Durchfihrung tatsachlich oder
juristisch unmoglich ist, so kann INTERNET-XL, sofern der
Kunde den Auftrag nicht entsprechend abandert oder die
Vorraussetzungen dafiir schafft, dass eine Durchfiihrung mog-
lich wird, vom Vertrag zuriicktreten, insbesondere, wenn die
Gefahr der Verletzung von Rechten Dritter besteht.

1) Ist die Unmoglichkeit der Ausflihrung eines Auftrages die
Folge eines Versdaumnisses des Kunden oder eine nachtragli-
che Anderung der vereinbarten Leistungsbeschreibung des
Angebotes durch den Kunden, ist INTERNET-XL ebenfalls be-
rechtigt vom Vertrag zuriick zu treten.

m) Vereinbarte Liefer- und Fertigstellungstermine kénnen nur
dann eingehalten werden, wenn der Kunde alle zur Leistungs-
erstellung notwendigen Daten/Informationen/Unterlagen in
der vereinbarten Form, vollstandig und rechtzeitig zur Verfii-
gung stellt bzw. die zur Umsetzungen erforderlichen Entschei-
dungen trifft und INTERNET-XL zeitgerecht mitgeteilt hat und
der eventuellen Mitwirkungspflicht im erforderlichen Ausmal
nachkommt.

n) Lieferverzogerungen und Kostenerhohungen, die durch
unrichtige, unvollstandige oder nachtraglich gedanderte Anga-
ben und Informationen bzw. der zur Verfligung gestellten
Unterlagen entstehen, sind von INTERNET-XL nicht zu vertre-
ten und konnen auch nicht zum Verzug fiihren. Daraus resul-
tierende Mehrkosten tragt der Kunde.

o) INTERNET-XL ist berechtigt Teillieferungen durchzufihren,
dies gilt insbesondere bei der Einbindung von eigenstandigen
Modulen (z.b. CMS) in Webauftritte. Hier besteht die Moglich-
keit Module einzeln frei zu schalten. Teillieferungen bediirfen
jedoch immer der Absprache mit dem Kunden.

p) Der Kunde erhalt die Moglichkeit den von INTERNET-XL er-
stellten Webauftritt vor tatsachlicher Online-Schaltung zu
kontrollieren und eventuelle Fehler oder Missverstiandnisse
umgehend zu reklamieren. Es kann auch laufende Kontrolle
Uber einen von INTERNET-XL bekannt gegebenen internen
Internet-Link erfolgen. Hier erhdlt der Kunde die Mdglichkeit
die Entstehung des Webauftrittes Schritt fir Schritt mitzuver-
folgen und Fehler oder Missverstandnisse sofort aufzuzeigen.



q) Sollte ein Kunde nicht mit der durchgefiihrten Leistungser-
stellung von INTERNET-XL zufrieden sein, so ist eine schriftli-
che Maéngelrlige im gesetzlich definierten Zeitraum einzubrin-
gen.

r) Sollte ein Kunde selbst Verdnderungen an dem fir ihn von
INTERNET-XL programmierten Webauftritt vornehmen, so ist
INTERNET-XL von allen Verpflichtungen die diesen Webauftritt
betreffen sofort frei. Weiters kann keine Garantie mehr tber
die volle Funktionalitat der eventuell eingebundenen Modu-
le/Tools von INTERNET-XL Glbernommen werden.

s) Erbringt INTERNET-XL Leistungen wie z.B. die Programmie-
rung eines Internetauftrittes, der auf einem anderen als von
INTERNET-XL verwalteten Server (Speicherplatz) gehostet
wird, so GUbernimmt INTERNET-XL keine Haftung fiir zukiinftige
Fehler oder Leistungsausfdlle von Funktionen der Website.
Dies betrifft insbesondere dynamische Inhalte oder ausfiih-
rende Skripte die z.B. fir den Versand von Kontaktformularen
verwendet werden. Der Internetauftritt wird zum Zeitpunkt
der Erstellung auf seine Funktionalitat getestet und voll funk-
tionstlichtig libergeben. Eventuelle Updates auf Fremdservern
bzw. Servern von Dritten konnen von INTERNET-XL nicht be-
einflusst werden. Wenn durch solche Updates die Funktionali-
tat des Internetauftritts oder von Modulen oder ausfiihrenden
Skripten im Internetauftritt gestort werden oder komplett
ausfallen, kann daher von INTERNET-XL keine Haftung tber-
nommen werden und kdnnen auch keine Schadenersatzan-
spriiche gegen INTERNET-XL geltend gemacht werden.

4. Preise / Zahlungsbedingungen / Abrechnungszeitrdume

a) Alle Preise verstehen sich in EURO ohne Umsatzsteuer und
gelten nur fiir das jeweilige Angebot.

b) Zahlungen fiir Mietmodule (z.b. Speicherplatz und Domain
oder Xchange, usw.) sind ab Vertragsbeginn im Voraus fir die
jeweiligen Abrechnungszeitraume zu entrichten. Diese Ab-
rechnungszeitrdume ergeben sich aus den Tarifbeschreibun-
gen It. Angebot.

c¢) Aus Vereinfachungsgriinden werden ab dem 15. d. M. halbe
und bis zum 15 d.M. volle Monaten abgerechnet.

d) Sonderleistungen bzw. zusatzliche Leistungen zum Tarif
(z.B. zusatzlicher Speicherplatz oder E-Mail to Fax, SSL, etc.,...)
haben den gleichen Abrechnungszeitraum wie der dazugeho-
rige Speicherplatz Tarif.

e) Die Vertragslaufzeit fir Domains betragt, sollte nichts ande-
res bei Domainbestellungen vereinbart worden sein, mindes-
tens 12 Monate und verldngert sich um jeweils 12 Monate
taggenau entsprechend den Bestimmungen der jeweiligen
Registrierungsstelle.

g) Grundsatzlich ist INTERNET-XL berechtigt, bei Nichteinlo-
sung von beauftragten Lastschriften (SDD Sepa Direct Debit),
aufgelaufene Bankspesen an den Kunden weiterzuverrechnen.
h) Als Datum der Zahlung gilt der Zahlungseingang am Bank-
konto von INTERNET-XL.

i) Fir den Fall, dass der Kunde seine Zahlungsverpflichtung
nicht rechtzeitig erfillt, schuldet er INTERNET-XL vom Fallig-
keitszeitpunkt an Verzugszinsen in bankiblichem AusmaR. Fir
jede Nichteinldsung von Lastschriften und auch fiir jede Mah-
nung hat der Kunde eine Bearbeitungspauschale von € 35,- zu
bezahlen.

j) Die Nichteinhaltung von eventuell vereinbarten Akonto-
Zahlungen berechtigt INTERNET-XL, die laufenden Arbeiten an
einem Projekt einzustellen und vom Vertrag bzw. von der
Vereinbarung zuriickzutreten.

k) Bei Zahlungsverzug wird ein gerichtliches Mahnverfahren
eingeleitet. Gerat ein Kunde mit der Zahlung des Entgeltes in
Verzug oder wird eine Lastschrift (SDD Sepa Direct Debit) nicht
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eingelost ist INTERNET-XL berechtigt, die entsprechende In-
ternet-Prasenz des Kunden ohne weitere Ankiindigung sofort
zu sperren und die Domain nach Ablauf von 4 Wochen seit
Beginn des Zahlungsverzugs an die jeweilige Registrierungs-
stelle (NIC) zur Direktverrechnung zu Ubergeben, es gilt dann
die jeweilige Direktpreisliste der jeweiligen Registrierungsstel-
le, oder die Domain als auslaufend an die Registrierungsstelle
zu melden. Bei der Sperrung der Prasenz bzw. Domain fallen
auch weiterhin die monatlichen Gebiihren an, da die Leistung
von INTERNET-XL bei ordnungsgemalRer Zahlung weiter zur
Verfigung gestanden hatte bzw. fir die Inhalte/Daten des
Kunden weiter der Webspace zur Verflugung gestellt wird. Sie
stellt keine Kiundigung des Vertragsverhdltnisses dar. Bei
Sperrung der Prasenz wegen Zahlungsverzug ist eine Bearbei-
tungsgebiihr in Hohe von € 35,- vom Kunden zu bezahlen. Die
Sperrung der Prasenz wird solange aufrecht erhalten, bis
samtliche Kosten (auch aulRergerichtliche Mahnkosten, Ge-
richtskosten, Anwaltskosten und die Bearbeitungsgebihr
wegen Sperrung) vollstandig bezahlt sind. Bei Sperrung der
Domain/Prasenz haftet INTERNET-XL nicht fur Schaden, die
durch die Sperrung beim Kunden eintreten. Ist die Sperrung
zu Unrecht oder zu friih erfolgt, hat der Kunde INTERNET-XL
unverziglich von einer ungerechtfertigten Sperrung zu infor-
mieren. Die verspatete Mitteilung ldsst Schadensersatzan-
spriiche entsprechend entfallen.

1) Kommt der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, so ist INTER-
NET-XL berechtigt, alle Vertragsleistungen des Kunden, auch
aus anderen Vertragen zu sperren, bis die vollstandige Zahlung
aller offenen Rechnungen erfolgt ist.

m) Sollte sich um die Zahlungsverpflichtung ein Streit ergeben,
darf INTERNET-XL trotzdem die Prdsenz sperren, bis die Zah-
lung erfolgt ist. Die Zahlung kann dann vom Kunden zuriickge-
fordert werden. Das Bestreiten der Zahlungsverpflichtung
durch den Kunden fuhrt nicht dazu, dass INTERNET-XL das
Recht auf Sperrung der Prasenz verliert.

n) Der Kunde ist verpflichtet stets seine aktuelle Anschrift
mitzuteilen. Ansonsten muss er die Kosten fir die Ermittlung
seiner Anschrift erstatten; mindestens jedoch € 15,- Bearbei-
tungsaufwand. Sollte sich die Anschrift gedndert haben, ist
INTERNET-XL nicht verpflichtet die neue Anschrift zu ermit-
teln, sondern kann die Domain bzw. Internetprasenz sperren
bzw. die Domain an die Registrierungsstelle auslaufend mel-
den oder zur Léschung freigeben.

o) Die Abrechnung der Mietleistung im Hosting erfolgt grund-
satzlich halbjahrlich bzw. jahrlich im Vorhinein mittels Last-
schriftverfahren (SDD Sepa Direct Debit) unter Berlcksichti-
gung von 8 Tagen Zahlungsziel und 3 % Skonto. Der Verrech-
nungszeitraum halbjahrlich oder jahrlich ist vom jeweiligen
Tarif abhdngig. Domains werden grundsatzlich aufgrund der
Registrierungsbestimmungen jahrlich mit taggenauem Leis-
tungszeitraum im Vorhinein abgerechnet.

p) Die Abrechnungen von Wartungen, Dienstleistungen, Servi-
ces, Software- und Hardware erfolgt nach Lieferung der Leis-
tung aufgrund von tatsdchlichem und/oder zeitlichem Auf-
wand gemal der aktuellen Preisliste bzw. gemaR dem jeweili-
gen schriftlichen Angebot.

q) Die Zahlung ist prompt nach Rechnungslegung ohne Abzug
fallig. Ausgenommen Kunden mit Lastschriftverfahren erhal-
ten unter Bericksichtigung von 8 Tagen Zahlungsziel 3 %
Skonto.

r) Bei Zahlungsverzug werden sofort alle noch offenen Rech-
nungen eines Kunden fillig.

s) Bei Zahlungsverzug kénnen die offenen Betrdge auch ohne
vorherige Mahnung zur Klage gebracht werden.



t) Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht
vollstandiger Gesamtlieferung, Garantie- oder Gewahrleis-
tungsanspriiche oder Bemangelung zurtick zu halten. Berech-
tigte Anspriche konnen selbstverstandlich nach Klarung der
Sachlage rickgefordert werden.

5. Preisdanderungen

a) INTERNET-XL ist berechtigt, die Preise ohne schriftliche
Vorankiindigung zu erhohen. In diesem Fall hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist zu dem Termin
zu kiindigen, an dem die Preisanderung wirksam wird.

b) Die Angebote und Preise sind freibleibend. Auftrage wer-
den zur schnelleren Abwicklung durch INTERNET-XL auch
online entgegengenommen. Zur Berechnung gelangen die am
Tage der Bestellung giiltigen und vereinbarten Preise bzw. die
Preise It. schriftlichem Angebot.

6. Domainnamen / Einschridnkungen

a) Soweit Gegenstand der Leistungen von INTERNET-XL auch
die Bereitstellung und/oder Pflege von Internet-Domains ist,
wird INTERNET-XL gegentliber der jeweiligen Registrierungs-
stelle (NIC) zur Domain-Vergabe lediglich als Vermittler tatig.
Durch Vertrage mit solchen Organisationen wird ausschlieBlich
der Kunde berechtigt und verpflichtet.

b) INTERNET-XL Ubernimmt deshalb keine Gewahr dafir, dass
die fir den Kunden beantragten und delegierten Domains
noch frei von Rechten Dritter sind oder auf Dauer Bestand
haben. Das gilt auch fir die unterhalb der jeweiligen Domain
von INTERNET-XL vergebenen Subdomains.

c) Bei der Einrichtung des Webauftritts mit dem gewlinschten
Namen (Domain) des Kunden kann es vorkommen, dass diese
Domain bereits vergeben ist. Ein Vertrag tiber die Einrichtung
des Webauftritts wird, dann als nicht zustande gekommen
angesehen, auBer der Kunde entscheidet sich fur eine andere
Domain.

d) Bei der Ubernahme und dem Transfer einer Internet-
Domain mit oder ohne bereits bestehenden Webauftritt von
einem anderen Provider, kann es zu einem Ausfall des Web-
auftritts kommen. Soweit sich dieser Ausfall in technisch nicht
vermeidbaren und vertretbaren Rahmen hilt, sind samtliche
Schadensersatzanspriiche gegeniiber INTERNET-XL ausge-
schlossen. Die Umschaltung einer Internet-Domain auf einen
anderen Server ist abhdngig von Updates der Internet-
Zugangs-Provider. Auf diese Updates hat INTERNET-XL keinen
Einfluss. Im Regelfall dauert die Umschaltung einer Domain
von einem Nameserver zum anderen einen Werktag. Im Ex-
tremfall kann es aber durch mangelhafte Updates von Zu-
gangs-Providern auch zu mehrtagigen Ausfillen kommen.
INTERNET-XL haftet dartber hinaus nur fiir vorsatzliches und
grob fahrlassiges Handeln.

e) Sollte der Kunde von dritter Seite aufgefordert werden,
eine Internet-Domain aufzugeben, weil sie angeblich fremde
Rechte verletzt, wird er INTERNET-XL hiervon unverziiglich
unterrichten. Von Ersatzanspriichen Dritter, die auf der unzu-
lassigen Verwendung einer Internet-Domain beruhen, stellt
der Kunde INTERNET-XL frei.

f) INTERNET-XL ist jederzeit berechtigt, auch ohne Information
an den Kunden die Inhalte/Dateien eines Speicherplatzes auf
einem anderen Speicherbereich ihrer Server abzulegen und
die IP-Adresse entsprechend zu d@ndern, ohne dass der Kunde
daraus Anspriiche gegen INTERNET-XL geltend machen kann.
g) Ubernimmt INTERNET-XL eine bereits bestehende Domain
fir oder von einem Kunden zum Nameserverhosting (auch im
Zuge von Webspacevermietung) so sind vom Kunden alle
Vorkehrungen zu treffen, damit ein Transfer auf die Nameser-
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ver von INTERNET-XL auch administrativ moglich wird. So
muss z.B. der Domaininhaber dafiir Sorge tragen, dass die zum
Domaintransfer eventuell notwendigen Authentifizierungs-
Codes rechtzeitig bekannt gegeben werden, bzw. dass die in
der Datenbank der jeweiligen Registrierungsstelle (NIC) ge-
listeten Daten insbesondere E-Mail-Adressen beim Domainin-
haber korrekt eingetragen und aktiv sind, bzw. muss der Do-
maininhaber samtliche fir den Transfer notwendigen Formu-
lare ausfillen, bestdtigen, alle notwendige Unterschriften
leisten und darf die Transferantrage der Registrierungsstellen
die per E-Mail einlangen nicht ablehnen. Im Zweifelsfall ist
immer Ricksprache mit INTERNET-XL zu halten.

h) Werden von Seiten der Registrierungsstelle (NIC) Antrage
auf Domaintransfer aufgrund von fehlender oder falscher
Daten des Domaininhabers oder aufgrund von abschlagiger
Bestatigung des vorherigen Providers (Tech-C) oder des Ad-
min-C egal aus welchem Grund auch immer abgelehnt, so fallt
fur jeden fehlgeschlagenen Transferantrag eine Aufwandsent-
schadigung von € 15,- an, die der Kunde leisten muss, auch
wenn die Domain nicht an INTERNET-XL Ubertragen werden
kann und daher in Folge auch kein Hosting-Vertrag (Domain
und/oder Webspace) zu Stande kommt.

7. Suchmaschineneintrige / Einschrdnkungen

a) INTERNET-XL programmiert die Webauftritte im Zuge der
Erstellung bereits optimiert flr Suchmaschinen. Fur die tat-
sachliche Aufnahme von Suchbegriffen in den jeweiligen Index
von bestimmten Suchmaschinen kann jedoch keine Gewahr
oder Garantie Gbernommen werden.

b) INTERNET-XL fiihrt auRBerdem nach Fertigstellung und Onli-
neschaltung die Anmeldung des jeweiligen Webauftritts bei
einer Auswahl von Suchmaschinen (Online-Suchdienste von
Internet-Inhalten) durch. Diese Leistung erbringt INTERNET-XL
durch manuelle Eingabe speziell nach den individuellen Anfor-
derungen der jeweiligen Suchmaschinen um beste Ergebnisse
zu erzielen. Die tatsachliche Aufnahme des Webauftritts in
den Index der betroffenen Suchmaschinen ist jedoch ebenfalls
ohne Gewihr. Uber eine Aufnahme und den Zeitpunkt der
Aufnahme entscheidet alleinig der Betreiber der jeweiligen
Suchmaschine.

c) Dem Kunden ist bekannt, dass die von ihm fir die Anmel-
dung angegebene Daten (Stichworter, Beschreibungen) im
Internet tibertragen werden und nach der Aufnahme in eine
Suchmaschine allgemein zugénglich sind. Fir die fur die An-
meldung erforderlichen Daten hat der Kunde die alleinige
Verantwortung. Eine Priifung, ob diese Daten Rechte Dritter
verletzen wird nicht vorgenommen.

d) Der Kunde stellt bereits im Vorfeld bei der Erstellung des
Webauftrittes INTERNET-XL alle gewiinschten Suchbegriffe zur
Verfligung.

e) Bei einer nachtraglichen Suchmaschinen-Optimierung eines
bereits bestehenden Webauftrittes Gbernimmt INTERNET-XL
keine Gewahr oder Garantie auf Erfolg. INTERNET-XL Uber-
nimmt keine Haftung oder Garantie, dass die getroffenen
OptimierungsmalRnahmen am Webauftritt des Kunden in
einem bestimmten Zeitraum zu einer Verbesserung in der
Suchmaschinen-Platzierung fuhren. Die getroffenen MaRnah-
men kdnnen unter bestimmten Umstdnden erst nach Wochen
oder Monaten greifen. Der Erfolg kann auch ganzlich ausblei-
ben, wenn der Webauftritt nicht entsprechend programmiert
worden ist und/oder technisch veraltet ist.

8. Gewadbhrleistung / Garantie / Haftung
a) INTERNET-XL ist fur die Inhalte, die der Auftraggeber bereit-
stellt, nicht verantwortlich. Insbesondere ist INTERNET-XL



nicht verpflichtet, diese Inhalte auf mogliche Rechtsverstolie
zu lberprifen.

b) Sollten Dritte den Anbieter wegen moglicher Rechtsversto-
Re in Anspruch nehmen, die aus den Inhalten des Webauftrit-
tes resultieren, verpflichtet sich der Auftraggeber, INTERNET-
XL von jeglicher Haftung gegeniiber Dritten freizustellen und
die Kosten die wegen moglicher Rechtsverletzung entstehen
zu ersetzen.

c) INTERNET-XL kann weder fiir die Funktionsfahigkeit der
Internetverbindungen diverser Telekommunikationsanbieter
die zu ihren Servern hinfihren, noch bei Stromausfallen und
bei Ausfallen von Servern, die nicht in ihrem Einflussbereich
stehen haften.

d) Bei Ausfall des eigenen Servers wird sich INTERNET-XL
schnellstmoglich um Wiederherstellung bemihen. Der Kunde
hat aufgrund eines Stillstandes ausdriicklich keine Mdoglichkeit
auf Rechnungsminderung oder Schadenersatzanspriiche. Der
Kunde ist sich bewusst, dass ein absolut ausfallsfreier Betrieb
eines Webservers nach heutigem technischen Stand der Dinge
nicht moglich ist.

e) INTERNET-XL haftet nicht fiir die Funktionalitdt von etwai-
gen E-Mail-Programmen, die der Kunde zur Verwaltung, Bear-
beitung und zum Empfang und Versand seiner E-Mails ver-
wendet.

f) INTERNET-XL haftet nicht flr die Kompatibilitat von diversen
E-Mail-Programmen mit Antiviren-Programmen die den E-
Mail-Empfang und Versand eventuell beeintrdchtigen kdnnen.
Mit welcher E-Mail-Software der Kunde seine E-Mails verwal-
ten mochte, steht allein im Entscheidungs- und Verantwor-
tungsbereich des Kunden, ebenso wie die Prifung ob diese E-
Mail-Software mit anderen Programmen, die der Kunde auf
seinem Gerat installiert hat kompatibel ist.

g) INTERNET-XL kann in diesem Zusammenhang nur die Funk-
tionalitat der eingerichteten E-Mail-Konten auf ihrem eigenen
Mailserver und die dazugehdrige Webmailanbindung garantie-
ren und prifen.

h) Der Kunde stellt INTERNET-XL von samtlichen Anspriichen
hinsichtlich der tGberlassenen Daten frei. INTERNET-XL ist nicht
fur die Datensicherung der auf dem Webspace gespeicherten
Dateien verantwortlich. Soweit Daten vom Kunden direkt auf
den Webspace Ubermittelt werden, stellt der Kunde vorher
Sicherheitskopien her, die er im Falle eines Datenverlustes
unentgeltlich an INTERNET-XL Gbermitteln kann.

i) Dem Kunden ist bekannt, dass aufgrund der Struktur des
Internet die Moglichkeit besteht, ibermittelte Daten abzufan-
gen, dieses Risiko nimmt der Kunde in Kauf. INTERNET-XL
haftet auch nicht fir Verletzungen der Vertraulichkeit von E-
Mail-Nachrichten oder anders tibermittelter Daten und Infor-
mationen.

j) INTERNET-XL Gbernimmt keine Garantie dafiir, dass der
Webspace (Speicherplatz) fir einen bestimmten Dienst, oder
eine bestimmte Software geeignet oder permanent verfugbar
ist. Die Leistungen im Bereich Webspace-Vermietung sind in
der jeweiligen Tarifbeschreibung genau aufgelistet.

k) Fir Stérungen innerhalb des World Wide Web kann INTER-
NET-XL keine Haftung Gibernehmen.

1) Haftung und Schadenersatzanspriiche sind auf die Hohe des
Auftragswertes beschrankt.

9. Veréffentlichte Inhalte / Rechte Dritter

a) Der Kunde stellt INTERNET-XL von jeglicher Haftung fir den
Inhalt der von ihm Ubermittelten Daten frei und versichert,
dass die bereitgestellten Inhalte und von ihm eventuell direkt
veroffentlichten Inhalte weder gegen 0Gsterreichisches noch
gegen sein hievon gegebenenfalls abweichendes Heimatrecht,
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insbesondere gegen das Urheber-, Datenschutz- und Wettbe-
werbsrecht verstoBen. Er versichert weiters, dass er mit sei-
nen Inhalten/Daten keinerlei Warenzeichen-, Patent- oder
andere Rechte Dritter verletzt.

b) Fur den/die Inhalt/Daten ist der Kunde allein verantwort-
lich. INTERNET-XL kann den Vertrag fristlos kiindigen und den
Webspace (Speicherplatz) des Kunden sofort sperren, falls
der/die Inhalt/Daten gegen das geltende Recht verstoRen,
Dritte negativ darstellen oder &ffentlichen AnstoR erregen.
Der Kunde wird von einer eventuell daraus resultierenden
Loschung von Daten von seinem Webspace unverziiglich
informiert. Das Gleiche gilt, wenn INTERNET-XL von Dritten
aufgefordert wird, Inhalte auf ihren Webservern zu dndern
oder zu léschen, weil sie angeblich fremde Rechte verletzten,
dies erfolgt jedoch nur nach vorheriger Absprache mit dem
Kunden.

c) Es besteht von Seiten INTERNET-XL keine Priifungspflicht
der Daten des Kunden.

d) INTERNET-XL behélt sich das Recht vor, den Webspace
(Speicherplatz) des Kunden zu sperren, falls dieser Program-
me, Scripts oder dhnliches auf seinem Webspace einrichtet,
die das Betriebsverhalten des Servers beeintrachtigen.

e) Der Kunde verpflichtet sich, keine pornographischen oder
erotischen Inhalte (z.B. Nacktbilder, Peepshows etc.) ohne
schriftliche Genehmigung auf seinem Speicherplatz abzulegen.

10. E-Mails

a) INTERNET-XL behélt sich vor, fir den Kunden eingegangene
personliche Nachrichten zu I6schen, soweit sie nicht binnen 60
Tagen nach Eingang auf dem Mailserver von ihm bzw. seinem
E-Mail-Bearbeitungsprogramm abgerufen wurden.

b) Jedes E-Mail-Konto ist standardmaRig mit einem Spam-
schutz und Virenschutz ausgestattet. Der Kunde erhalt taglich
an die Haupt-E-Mail-Adresse seines Kontos eine Nachricht des
,Mailguards” falls einlangende E-Mails aus Spamschutz- oder
Virenschutzgriinden ausgefiltert wurden. Diese ausgefilterten
E-Mails kénnen Uber den Webmail-Zugang jederzeit eingese-
hen werden und auch Uber die im Webmail zur Verfiigung
gestellten Funktionen in den Posteingang am Mailserver ver-
schoben werden. Dadurch werden sie beim nachsten Abruf
des E-Mail-Verwaltungsprogramms des Kunden zugestellt.

c) Der Spamschutz und auch der Virenschutz kénnen vom
Kunden individuell nach den vorhandenen Méglichkeiten tiber
den Webmail-Zugang im Bereich ,Config-Server” justiert und
adaptiert werden. Hier kdnnen die Stdrke des Filters einge-
stellt werden, wie auch Ausnahmen vom Spam- und vom
Virenschutz definiert werden.

d) E-Mails die aufgrund von Spamschutz- oder Virenschutz-
grinden ausgefiltert wurden, werden standardmafRig von
INTERNET-XL nach 8 Tagen vom Server geloscht und kénnen
nicht mehr eingesehen werden.

e) Das Versenden von Rundschreiben oder Serienbriefen
(Nachrichten, die inhaltsgleich an mehrere Empfanger versen-
det werden) liber die E-Mail-Konten des Kunden ist grundsatz-
lich untersagt, ausgenommen hievon ist die Versendung
durch den XL-Newsletter. Ebenso ist das Versenden von Nach-
richten mit kommerzieller Werbung ohne vorherige ausdriick-
liche Einwilligung durch den Empfdnger untersagt. Das
Versenden von Spam-Mails ist daher ausdriicklich nicht ges-
tattet. Ein Zuwiderhandeln hat die fristlose Kindigung aller
Domain und Speicherplatz-Vertrage sowie der Mail-Konten
Bereitstellung zur Folge. Es kénnen in diesem Fall auch keine
Kosten fiir anteilig bezahlte Monate riickgefordert werden.



11 .XL-Newsletter-Modul

Das von INTERNET-XL vertriebene Newsletter-Modul ent-
spricht den gesetzlichen Bestimmungen zum Zeitpunkt der
Ubergabe an den Auftraggeber. Der Auftraggeber kann mit
dem XL-Newsletter-Modul, Newsletter selbst erstellen, ver-
walten und versenden. Das Newsletter-Modul stellt alle Funk-
tionen zum rechtlich korrekten Versand von Newslettern
bereit. Der Kunde haftet fiir seine versendeten Newsletter
selbst. Der Kunde hat die Moglichkeit eigene Adressdatenban-
ken in das Newsletter-Modul hochzuladen und zu verwenden.
INTERNET-XL Gbernimmt keine Haftung fir den Inhalt dieser
vom Kunden verwendeten oder vom Kunden zur Verfliigung
gestellten Adressdaten. Im Telekommunikationsgesetz gibt es
strikte Einschrankungen, welche E-Mail-Adressen mit Newslet-
tern beschickt werden dirfen. Das XL-Newsletter-Modul
bietet die Moglichkeit eine Prifung der Adressen auf Vorlie-
gen in der RTR-Liste durchzufiihren. Diese Prifung ist vom
Kunden durchzufiihren und die aufgefundenen Adressen sind
in Folge entsprechend zu bearbeiten. INTERNET-XL Ubernimmt
keinerlei Haftung fir Strafen oder rechtliche Folgen die ent-
stehen konnen, wenn Kunden Uber das XL-Newsletter-Modul
E-Mail-Adressen verwenden, die nicht audrticklich die Erlaub-
nis zur Beschickung erteilt haben, oder die in der Sperrliste
(RTR) eingetragen sind. Auferdem haftet INTERNET-XL nicht
fur die urheberrechtliche Freigabe von Bildern die der Kunde
Uber das XL-Newsletter-Modul hochgeladen und verwendet
hat. Das Produkt wird dem Kunden zum Zeitpunkt der Uber-
gabe und Leistungserstellung voll funktionsfahig tbergeben,
es wird jedoch kein permanentes Update auf Betriebssysteme
oder neue Browserversionen durchgefiihrt. Der Kunde hat
keinen Anspruch auf kostenlose Updates. Die Programmierung
des Newsletter-Moduls ist urheberrechtlich geschitztes Eigen-
tum von INTERERNET-XL und liegt auf einem eigenen Server
von INTERNET-XL. Der Kunde kann das Modul nur mieten. Die
Herausgabe der Programmierung oder Installation auf einem
fremden Server kann er nicht verlangen und ist dies auch nicht
gestattet.

12.XL-Xchange-Selbstwartungs-Modul

Das CMS (Content Management System) von INTERNET-XL
,Xchange” zur Selbstwartung von Websites enthalt die Mog-
lichkeit eigene Bilder auf die Website hochzuladen. Der Kunde
hat hier fir die ordentliche urheberrechtliche Freigabe dieser
Bilder selbst zu sorgen und diese zu verantworten. INTERNET-
XL Gbernimmt keinerlei Haftung, wenn der Kunde durch das
Hochladen eigener Bilder Rechte Dritter verletzt. AuBerdem
Ubernimmt INTERNET-XL keine Garantie fiir die Funktionalitat
des Moduls bei Anderungen in Betriebssystemen oder bei
Browser-Updates. Das Produkt wird dem Kunden zum Zeit-
punkt der Ubergabe und Leistungserstellung voll funktionsfa-
hig ibergeben, es wird jedoch kein permanentes Update auf
Betriebssysteme oder neue Browserversionen durchgefiihrt.
Der Kunde hat keinen Anspruch auf kostenlose Updates. Die
Programmierung des Xchange-Selbstwartungs-Moduls ist
urheberrechtlich geschiitztes Eigentum von INTERERNET-XL
und liegt auf einem eigenen Server von INTERENT-XL. Der
Kunde kann das Modul nur mieten. Die Herausgabe der Pro-
grammierung oder Installation auf einem fremden Server kann
er nicht verlangen und ist auch nicht gestattet.

13. Haftungsbeschrinkung

INTERNET-XL haftet ausschlieRlich fir Schaden, die von ihr
oder ihren Erfullungsgehilfen grob fahrlassig oder vorsatzlich
herbeigefiihrt wurden.
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14. Urheber- und Verwertungsrechte

a) Alle Urheberrechte an den vereinbarten Leistungen und
Produkten gemaR Punkt 2a dieser AGB stehen INTERNET-XL
bzw. dessen Lizenzgeber zu. Der Kunde erhalt ausschlielRlich
das Recht, diese Leistungen zu eigenen Zwecken, zur fir die
im Vertrag oder Angebot spezifizierten Anwendungen und im
Ausmall der erworbenen Lizenzen zu verwenden. Eine
Verbreitung der Leistungen von INTERNET-XL durch den Kun-
den ist gemal Urheberrechtsgesetz ausgeschlossen. Durch die
Mitwirkung des Kunden bei der Herstellung der Leistungen,
werden keine Rechte an diesen Leistungen erworben. Jede
Verletzung der Urheberrechte von INTERNET-XL zieht Scha-
denersatzanspriche nach sich.

b) Die Anfertigung von Kopien und die Verwendung einzelner
Teile wie z.B. von Scripten und Modul-Programmierungen ist
nicht gestattet. Gesamtkopien von Webauftritten oder Hinter-
grunddaten sind lediglich zu Archiv- und Datensicherungszwe-
cken und unter der Bedingung gestattet, dass samtliche Copy-
right- und Eigentumsvermerke in diesen Kopien unverandert
mit Ubertragen werden.

c) An geeigneten Stellen wird in den von INTERNET-XL erstell-
ten Webauftritten auf die Urheberstellung mit ,created by
INTERNET-XL” verwiesen. Der Kunde ist nicht berechtigt,
diesen Hinweise ohne Zustimmung von INTERNET-XL zu ent-
fernen.

15. Markenrechtlicher Schutz von Domain-Namen

Der Kunde versichert, dass er mit der Bestellung des Domain-
Namens wissentlich kein Warenzeichen einer fremden Firma
verletzt bzw. der Domain-Name nicht markenrechtlich ge-
schiitzt ist. Flr den Fall, dass INTERNET-XL von Dritten wegen
der Verletzung solcher Rechte in Anspruch genommen wird,
verpflichtet sich der Kunde, INTERNET-XL schadlos zu halten.
Ebenfalls behalt sich INTERNET-XL die Sperrung der betreffen-
den Domain vor.

16. Datenschutz

a) Der Kunde ist damit einverstanden, dass persénliche Daten
(Bestandsdaten) und andere Informationen, die sein Nut-
zungsverhalten (Verbindungsdaten) des jeweiligen Webspace
betreffen (z.B. Zeitpunkt, Anzahl und Dauer der Verbindungen,
Zugangskennworter, Up- und Downloads), von INTERNET-XL
wadhrend der Dauer des Vertragsverhdltnisses gespeichert
werden, soweit dies zur Erfullung des Vertragszwecks, insbe-
sondere fir Abrechnungszwecke, erforderlich ist. Mit der
Speicherung von Inhalten/Daten auf dem von ihm gemieteten
Webspace erkldrt der Kunde sein Einverstandnis. Die erhobe-
nen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt INTERNET-XL auch
zur Beratung der Kunden, zur Werbung und zur Marktfor-
schung fir eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestal-
tung von Dienstleistungen. Der Kunde kann einer solchen
Nutzung seiner Daten widersprechen. Dieser Widerspruch
muss schriftlich per Post, Fax oder per E-Mail erfolgen.

b) INTERNET-XL verpflichtet sich, dem Kunden auf Verlangen
jederzeit Giber den gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn
betrifft, vollstandig und unentgeltlich Auskunft zu erteilen.
INTERNET-XL wird weder diese Daten noch den Inhalt privater
Nachrichten des Kunden ohne dessen Einverstandnis an Dritte
weiterleiten. Dies gilt nur insoweit nicht, als INTERNET-XL
gesetzlich verpflichtet ist, Dritten, insbesondere staatlichen
Stellen, solche Daten zu offenbaren oder soweit international
anerkannte technische Normen dies vorsehen und der Kunde
nicht widerspricht.



c) INTERNET-XL weist den Kunden ausdriicklich darauf hin,
dass der Datenschutz fur Datenlbertragungen in offenen
Netzen, wie dem Internet, nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht umfassend gewahrleistet werden kann. Der
Kunde weill, dass INTERNET-XL die auf dem Webserver ge-
speicherten Inhalte/Daten des Kunden aus technischer Sicht
jederzeit einsehen kann. Auch andere Teilnehmer am Internet
sind unter Umstanden technisch in der Lage, unbefugt in die
Netzsicherheit einzugreifen und den Nachrichtenverkehr zu
kontrollieren. Fir die Sicherheit der von ihm ins Internet
Ubermittelten Daten tragt der Kunde deshalb selbst Sorge.

d) Die Mitarbeiter von INTERNET-XL unterliegen den Geheim-
haltungsverpflichtungen gemaR §15 des Datenschutzgesetzes
2000 und einer firmeninternen Vertraulichkeitsvereinbarung.

17. Vertragsdauer / Mindestlaufzeit / Kiindigung

a) Die Mietvereinbarungen und Wartungsvertrage von INTER-
NET-XL werden auf unbestimmte Zeit geschlossen, sollte
nichts anderes vereinbart worden sein.

b) Die Mietvereinbarungen von INTERNET-XL haben prinzipiell
eine Mindestlaufzeit von 6 Monaten bzw. 12 Monaten (auRer
es wurde ausdricklich fur einzelne Produkte eine andere
Mindestlaufzeit vereinbart). Die Vertragslaufzeit bei Internet-
Domains betragt immer mindestens 12 Monate in Abstim-
mung an die Vertragslaufzeiten der jeweiligen Registrierungs-
stelle (NIC).

c) Die Kindigung von Mietvereinbarungen von INTERNET-XL
kann nach Ablauf der Mindestlaufzeit mit einer Kiindigungs-
frist von 1 Monat zum Ende der Mietperiode von beiden Sei-
ten ohne Ankiindigung von Griinden schriftlich erfolgen. Nicht
gekiindigte Vereinbarungen verldngern sich automatisch um
die vereinbarte Mindestlaufzeit je nach Produkt, prinzipiell
jedoch mindestens 6 Monate.

d) Fur die Kiindigung von Domains gelten die Kiindigungsbe-
stimmungen der jeweiligen Registrierungsstelle (NIC). INTER-
NET-XL erteilt auf Anfrage Auskunft Giber die fir die jeweilige
Domain geltenden Kiindigungsbestimmungen.

e) Wird keine rechtzeitige Kiindigung ausgesprochen, verlan-
gert sich die Vertragslaufzeit um die jeweilige Mindestlaufzeit
bei Domains und Mietvereinbarungen.

f) Eine Kindigung muss immer schriftlich erfolgen. Bei Do-
mainkiindigungen kann es erforderlich sein ein speziell von
der jeweiligen Registrierungsstelle beigestelltes Formular
auszufillen und zu unterfertigen.

g) INTERNET-XL hat ein Recht auf fristlose Kiindigung eines
Vertragsverhaltnisses, wenn ein Verstofl des Kunden gegen
gesetzliche Verbote, insbesondere die Verletzung strafrechtli-
cher, urheberrechtlicher, wettbewerbsrechtlicher, namens-
rechtlicher, markenrechtlicher oder datenschutzrechtlicher
Bestimmungen, ein VerstoR gegen die in Punkt 9. dieser AGB
beschriebenen Rechte, ein Zahlungsverzug, der langer als zwei
Wochen andauert oder eines nicht unerheblichen Teiles der
Gebuhren vorliegt, sonstige Vertragsverstofe nach Abmah-
nung durch INTERNET-XL, eine grundlegende Anderung der
rechtlichen oder technischen Standards im Internet, wenn es
far INTERNET-XL dadurch unzumutbar wird, seine Leistungen
ganz oder teilweise weiter zu erbringen, bei Konkurs oder
Vergleichsverfahren tGber das Vermogen des Kunden.
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h) Bei fristloser Kindigung gilt die gleiche Regelung wie bei
Sperrung von Webspace. Die Gebihren fiir den laufenden
Leistungszeitraum verfallen nicht und sind weiterhin aushaf-
tend und zu begleichen. Uberzahlte Monate und Domainkos-
ten werden nicht zurlickerstattet.

18. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung eines Vertrages bzw. einer Vereinba-
rung ungiltig sein oder werden, bleibt der Vertrag bzw. die
Vereinbarung samt aller tbrigen Bestimmungen giiltig. Die
beanstandete Klausel ist durch eine solche zu ersetzen, die
dem wirtschaftlichen Zweck der urspriinglichen moglichst
nahe kommt. INTERNET-XL ist berechtigt, Vertrage bzw. Ver-
einbarungen mit allen Rechten und Pflichten durch Erklarung
an einen moglichen Rechtsnachfolger zu libertragen, soweit
sich INTERNET-XL fur die Erbringung der geschuldeten Leis-
tung verburgt.

19. Gerichtsstand /Anwendbares Recht

Erfillungsort und Gerichtsstand ist Schladming. Fir die Ge-
wahrleistungsbedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung
zwischen INTERNET-XL und Kunden, gilt das Osterreichische
Recht. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zwischen
Vollkaufleuten zur Anwendung kommenden gesetzlichen
Bestimmungen ausschlieBlich nach 6sterreichischem Recht,
auch dann, wenn der Auftrag im Ausland durchgefiihrt wird.

20. Anderung der AGB

INTERNET-XL ist berechtigt ihre AGB zu andern. Die Zustim-
mung des Kunden zur Anderung liegt vor, soferne dieser nicht
binnen 2 Monaten nach der Anderungsmitteilung durch IN-
TERNET-XL Einspruch erhebt. Im Falle des Einspruchs haben
beide Vertragsparteien das Recht, den Vertrag zum néachst-
moglichen Zeitpunkt ordentlich zu kiindigen.

Grébming, am 01.04.2010
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